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DIVISAO DE POLICIA FEDERAL - FOZ DO IGUACU/PR

Estudo Técnico Preliminar 8/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 08096.001200/2026-17

2. Descricao da necessidade

O presente estudo técnico preliminar tem por objetivo a implantacdo de Posto de Atendimento ao Estrangeiro (Unidade de Registro de
Estrangeiros — URE) da Delegacia de Policia Federal em Cascavel/PR em ambiente externo a sede da unidade, preferencialmente em shopping center
ou central de servigos.

Atualmente, o atendimento relacionado a regularizagdo migratéria é realizado nas dependéncias da Delegacia, em espaco compartilhado com outras
atividades tipicas de policia administrativa e, principalmente, com atividades de natureza policial operacional.

Tal cendrio gera uma série de limitagcdes estruturais e operacionais, dentre as quais destacam-se:
® Elevado fluxo diario de pessoas, incluindo estrangeiros em situacdo de regularizacdo migratéria, muitas vezes acompanhados de familiares;

® Compartilhamento de espaco com conduzidos, investigados e demais atividades de policia judicidria, inclusive com circulagdo de individuos
com potencial grau de periculosidade;

® [Limitacdo fisica do ambiente, que ndo comporta adequadamente a demanda crescente do servico migratério;
® Dificuldade de organizacdo de triagem e fluxo de atendimento, resultando em filas, tempo de espera elevado e retrabalho;

Ressalta-se que o atendimento migratério possui caracteristicas significativamente mais complexas do que outros servicos administrativos, uma vez que
envolve:

® Andlise documental detalhada e variada (dependente da hipdtese migratéria);
® Enquadramento legal diverso, pois sdo intimeras leis migratorias;

® (Coleta biométrica;

® Conferéncia de requisitos legais;

® Interagdo com sistemas institucionais (SISMIGRA, STI, entre outros);

® Homologacao por policial federal;

Além disso, a unidade apresenta demanda expressiva, com atendimento semanal na ordem de 420/450 usudrios, evidenciando um cenério de gargalo
estrutural permanente.

Importante destacar que a manutenc¢do do atendimento em ambiente compartilhado com a atividade policial operacional ndo se mostra adequada, seja
sob o ponto de vista da seguranca institucional, seja sob a 6tica da qualidade do atendimento ao publico, especialmente considerando a
vulnerabilidade de parte significativa do piblico estrangeiro atendido.

Diante desse contexto, a transferéncia do atendimento migratorio para ambiente externo especializado apresenta-se como solucéo estratégica,
alinhada as boas praticas ja adotadas em outras unidades da Policia Federal.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
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DPF/CAC/PR DPF RODRIGO NORBERTO MARTINS DE SOUZA

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. Cessao de espaco, localizado em estabelecimento comercial (Shopping Center), na forma de Comodato (sem 6nus para PF), com éarea 1itil igual ou
superior a 110 m2.

4.2. Execucao completa (pelo comodante) do projeto do layout necessario (fornecido pela PF) para adaptacdo do espaco cedido (e instalacdo da
correspondente infraestrutura civil/elétrica/rede de dados), inclusive com fornecimento de mobilidrio (mesas, armarios, cadeiras, etc.) e identificacao
visual de acordo com as normas do 6rgdo (sem 6nus para PF)

4.3. Manutencao diaria da infraestrutura do espaco (instalagdes civis, instalagdes elétricas, pontos de rede de dados, ar-condicionado, limpeza e
mobilidrio) a ser executada por equipe de manutencdo prépria da comodante.

4.4. Custeio de mdo de obra terceirizada, previsdo de 03 funciondrios (sem 6nus para PF).

4.5 Fornecimento de cartdes de isencdo de taxa de estacionamento, na quantidade minima de 14 (catorze) cartdes, para utilizacdo (durante horério de
funcionamento do posto) pelos servidores e colaboradores que irdo trabalhar e/ou prestar apoio ao posto (sem 6nus para PF)

4.6 Demais requisitos gerais para contratacdo, além das obrigacdes da Contratante e Contratada estdo previstas no Termo de Referéncia, a que se vincula
este Estudo.

4.7 Assim, considerando que o levantamento tinha por objetivo verificar as condi¢des a que o mercado estava disposto a atender, por se tratar de
contratacdo especial, no chamamento publico deveré constar como critério de anélise e classificacdo da proposta o fornecimento dos servicos e
disponibilizagdo de dos equipamentos necessarios a execucdo dos de atendimento ao estrangeiro.

5. Levantamento de Mercado
5.1. A contratagdo proposta, por se tratar de comodato ndo oneroso, prescinde de levantamento de valores de mercado.

5.2 A concorréncia serd assegurada mediante formalizacdo de chamamento publico para avaliacdo e selecdo da proposta que melhor atender ao interesse
da Administragdo.

5.3 O interesse do centro comercial esta no fluxo didrio de ptiblico que busca o servico a ser disponibilizado na Central de Atendimento ao Publico da
Policia Federal.

5.4 A despeito disso foi enviado pesquisa de prospeccdo entre os principais centro comerciais da cidade, JL, Catuai e West. O qual apenas o Catuai
respondeu aceitando fornecer todos os itens fundamentais propostos.

6. Descricao da solucao como um todo

Nas tltimas décadas, o atendimento relacionado a regularizacdo migratéria passou a demandar estrutura cada vez mais adequada, tanto em razdo da
ampliacdo das hipédteses legais de atendimento quanto do aumento progressivo da procura pelos servicos prestados pela Policia Federal nessa seara. Os
procedimentos afetos a Unidade de Registro de Estrangeiro envolvem atendimento ao ptiblico externo em volume relevante, com necessidade de
triagem, recepcdo, orientacdo, conferéncia documental, coleta de dados, expedicao de documentos e entrega ao usuario, o que exige ambiente compativel
com fluxo continuo de pessoas, acessibilidade, seguranca e condi¢des adequadas de espera e permanéncia.

A atual prestagdo do servico em ambiente inserido na estrutura da Delegacia, embora tenha atendido as necessidades pretéritas, ja ndo se mostra a
solucdo mais adequada diante da expansdo da demanda e da crescente necessidade de se qualificar o atendimento ao publico migrante. Isso porque o
aumento do fluxo de usudrios externos no interior de unidade policial impacta diretamente a dindmica administrativa interna, interfere na organizagdo
dos servicos desenvolvidos no prédio e impde limitacdes fisicas e operacionais que dificultam a ampliacdo e a modernizacdo do atendimento.

Dessa forma, a retirada da Unidade de Registro de Estrangeiro das dependéncias da Delegacia e sua instalagdo em local externo vocacionado ao
atendimento de grande circulacdo de pessoas apresenta-se como medida alinhada ao interesse ptiblico, a melhoria da prestacdo do servico e a
racionalizagdo do uso do espaco institucional da Policia Federal.

A opcao pela instalacdo da Unidade de Registro de Estrangeiro em shopping center revela-se administrativamente vantajosa, na medida em que tais
empreendimentos, em regra, ja dispdem de infraestrutura compativel com atendimento massivo ao ptiblico, incluindo facilidade de acesso, localizacéo
central ou estratégica, estacionamento, seguranca patrimonial, climatizac&o, banheiros, acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, dreas de circulagdo amplas e condigdes adequadas de salubridade e conforto.
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Essas caracteristicas permitem que o servico publico seja prestado em ambiente mais apropriado ao recebimento didrio de grande niimero de usudrios,
sem que a Administracdo tenha de promover investimentos em adaptagdo estrutural. Além disso, a instalacdo em shopping center tende a proporcionar
melhor experiéncia ao administrado, especialmente em razédo da facilidade de deslocamento, da melhor estrutura de espera e da presenca de servicos de
apoio que favorecem o comparecimento e a permanéncia do usuario no local.

Ademais, a utilizagdo de espaco em centro comercial contribui para a separa¢ao material entre o atendimento administrativo migratério e o ambiente
policial propriamente dito, solucdo que favorece tanto a organizacéo da rotina interna da Delegacia quanto a adequada recepgao do publico externo,
reduzindo a circulacdo de terceiros em area policial e permitindo maior ordenagdo dos fluxos de atendimento.

A transferéncia da Unidade de Registro de Estrangeiro para shopping center também se harmoniza com os principios que regem a Administracao Publica
e a prestacdo dos servigos publicos. Sob o prisma da eficiéncia, a medida possibilita melhr distribuicdo espacial da atividade administrativa e favorece a
organizacgdo do atendimento em ambiente apto a absorcdo da demanda existente e de seu crescimento futuro. Sob a ética da adaptabilidade, representa
adequacao do servigo publico as necessidades concretas da populacdo usudria, compatibilizando sua execugdo com padrdes contemporaneos de
acessibilidade, comodidade e funcionalidade. Sob o enfoque da universalidade e da supremacia do interesse ptiblico, amplia as condi¢des de acesso da
coletividade a servico essencial, em local de facil identificacdo e circulacao.

A medida também contribui para a preservacao das atividades tipicas da unidade policial, evitando que a intensificagdo do atendimento ao publico
externo comprometa espagos e rotinas voltados a outras atribui¢des institucionais. Assim, a solu¢do proposta ndo se limita a mera mudanga fisica de
endereco, mas constitui providéncia voltada a requalificagdo do servico, a otimizacdo da infraestrutura ptblica e a melhor acomodagdo entre as
atividades administrativas de migracéo e o funcionamento ordinario da Delegacia.

Cumpre ressaltar, ainda, que a escolha de shopping center como local de instalagdo ndo decorre de interesse comercial da Administracdo, mas da
constatacdo de que tais empreendimentos retinem, de forma concentrada, os requisitos normalmente exigidos para o funcionamento regular e eficiente de
unidade de atendimento ao publico. Trata-se, portanto, de solucdo fundamentada em critérios objetivos de conveniéncia administrativa, funcionalidade
operacional e melhor atendimento ao administrado.

Nesse contexto, eventual cessdo de uso ndo onerosa da area revela-se especialmente vantajosa 8 Administracdo Puiblica, na medida em que permite a
disponibilizacdo de espago adequado, com infraestrutura j4 implantada, sem necessidade de dispéndio com locag¢do ou com adaptagoes estruturais
significativas. A adogdo de tal modelo, quando viavel, representa solucdo econémica e eficiente, apta a conciliar interesse institucional, qualidade do
atendimento e racionalidade administrativa.

Assim, a solugdo apontada pelo presente estudo consiste na adoc¢do das providéncias necessarias a transferéncia da Unidade de Registro de Estrangeiro
da Delegacia de Policia Federal em Cascavel/PR para shopping center da cidade, mediante disponibilizagdo gratuita de area apta ao atendimento, dotada
da infraestrutura e dos servicos de apoio necessarios ao pleno funcionamento da unidade. A medida se justifica pela necessidade de adequacéo do servico
a demanda atualmente verificada, pela conveniéncia de retirada do fluxo intenso de usuérios externos do ambiente policial e pela busca de melhores
condigdes de acessibilidade, conforto, seguranca e eficiéncia na prestagdo do atendimento migratdrio.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas
8.1 O espaco objeto da contratagdo devera possuir uma area de, no minimo, 110 m2, localizada em centro comercial (shopping center) com endereco na
cidade de Cascavel, pronto para o funcionamento da Central de Atendimento ao Publico da Policia Federal, com acessibilidade para pessoas com

deficiéncia.

8.2 Serdo consideradas mais vantajosas as propostas que oferecam areas maiores, maior suporte quanto a cessdo de colaboradores e que se localizem em
endereco mais préximo da unidade da Policia Federal em Cascavel, entre outros critérios de conveniéncia e oportunidade da Administragdo.

8. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): ,01
A presente contratacdo serd em regime de comodato, sem 6nus para a administragao.

Estima-se uma reducdo significativa nos custos de limpeza, manutencdo predial, 4gua e esgoto e energia elétrica e, principalmente, nos custos com os
servigos acessorios de recepcdo, atualmente pagos com recursos da Policia Federal, que deverao ficar a cargo do Shopping Center.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Né&o ha que se vislumbrar parcelamento da solucéo pois, considerando a dimensdo do municipio, a quantidade estrangeiros atendidos, e o
levantamento de mercado, sugere-se a transferéncia de atendimento para apenas um shopping center nesta cidade de Cascavel/PR.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. Para esta solucdo ndo ha contratagoes que guardam relacao/afinidade/dependéncia com o objeto da contratagdo pretendida, sejam elas ja realizadas
ou contratages futuras.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

12.1. A presente contratagdo est4 alinhada com o Plano Estratégico da Policia Federal para o periodo de 2024 a 2027, contribuindo para que se atinja o
seguinte:

Objetivos estratégicos: Servir a sociedade com exceléncia e transparéncia;
Meétricas de topo: Eficiéncia no atendimento ao usudrio.

12.2 Além disso, como a previsdo de inicio do servico é no segundo semestre de 2026, a mesma sera inserida na listagem do Plano Anual de Contratacdo
correspondente e lancada no PGC. Assim, demonstrando o alinhamento entre a aquisicdo e o planejamento desta Unidade Gestora.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

11.1. Como ja foi explicitado neste estudo, o resultado que se almeja alcancar com a solugdo proposta é a realizagdo de cessdo em comodato para atender
as instalacdes do Posto de Atendimento ao Estrangeiro (Unidade de Registro de Estrangeiro - URE) da Delegacia da Policia Federal em Cascavel/PR,
compreendendo a disponibilizagdo gratuita do ambiente de atendimento, da infraestrutura e dos servigos necessarios para plena operagdo das atividades
de atendimento do publico requerente em centro de compras multimarcas (shopping centers) instalado na cidade de Cascavel/PR, para um maior
conforto do demandante e maior comodidade e melhoria nas condi¢des desse servico.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. A partir da formalizacdo da contratagdo serd necessaria a atualizagdo dos dados de local de atendimento ao estrangeiro, de modo a orientar de
forma efetiva o usuério.

13.2 Serd necessaria a indicagdo de equipe multisetorial para acompanhar a instalagdo e transferéncia dos servicos para shopping center.

14. Possiveis Impactos Ambientais

14.1 No caso de obras ou reparos para adequacgao da sala/loja disponibilizada, a Contratada devera obedecer os termos dos artigos 3° e 10° da Resolucao
CONAMA n° 307, de 05/07/2002, e devera providenciar a destinagdo ambientalmente adequada dos residuos da construcao civil originarios da
contratacdo, obedecendo, no que couber, aos seguintes procedimentos:

14.1.1 residuos Classe A (reutilizaveis ou reciclaveis como agregados): deverdo ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a
aterros de residuos classe A de preservacdo de material para usos futuros;

14.1.2 residuos Classe B (reciclaveis para outras destinagdes): deverdo ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas de armazenamento
temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem futura;

14.1.3 residuos Classe C (para os quais nao foram desenvolvidas tecnologias ou aplicacdes economicamente viaveis que permitam a sua reciclagem
/recuperacdo): deverdo ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas; e

14.1.4 residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a satide): deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.

14.2 Em nenhuma hipétese a Contratada poderd dispor os residuos originarios da contratagdo em aterros de residuos sélidos urbanos, areas de “bota
fora”, encostas, corpos d'agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem como em areas ndo licenciadas;

14.3 Observar, ainda, as seguintes diretrizes de carater ambiental:

14.3.1 Qualquer instalacdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere ou emita matéria para a atmosfera, por emissdo pontual ou
fugitiva, utilizado na execugdo contratual, devera respeitar os limites maximos de emissdo de poluentes admitidos na Resolugio CONAMA n° 382, de 26
/12/2006, e legislacdo correlata, de acordo com o poluente e o tipo de fonte; e
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14.3.2 Na execugdo contratual, conforme o caso, a emissdo de ruidos ndo podera ultrapassar os niveis considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 -
Avaliacdo do Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles
estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido para conforto actistico, da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos da Resolucédo
CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagdo correlata. Nos termos do artigo 4°, § 3°, da Instru¢do Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010, deverdo
ser utilizados, nas obras ou reparos de adequac¢des do imével, agregados reciclados, sempre que existir a oferta de tais materiais, capacidade de
suprimento e custo inferior em relacdo aos agregados naturais, inserindo-se na planilha de formac&o de precos os custos correspondentes.

14.3.3 Mitigacdo do impacto ambiental a partir da adocao de critérios de sustentabilidade ambiental, atentando-se para os processos de extracdo ou
fabricagdo, utilizagdo e descarte dos produtos e matérias-primas que deram origem aos bens ou servigos a serem contratados.

15. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Tendo em vista as informacdes disponibilizadas e, considerando que o objeto em tela ndo é tido como uma aquisi¢do/contratagdo considerada
complexa do ponto de vista técnico, esta equipe de planejamento entende que ndo ha ébice, portanto, declara esta contratagao viavel, vez que atende
adequadamente as demandas de negécio formuladas, as diretrizes normativas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos estimados sdo
compativeis com o orgamento previsto e caracterizam economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e o setor requisitante priorizard o
fornecimento de todos os elementos aqui relacionados que se mostrem necessarios a consecucdo dos objetivos almejados, pelo que se recomenda a
viabilidade da contratagdo.

O presente planejamento foi elaborado em conformidade com os requisitos técnicos necessérios ao cumprimento das necessidades e objeto da aquisi¢do.
O documento em questdo também atende adequadamente as demandas de negécio formuladas, os beneficios pretendidos sdo adequados, os custos

previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os riscos envolvidos sdo administraveis e a area requisitante priorizara o fornecimento de
todos os elementos aqui relacionados, necessarios a consecucdo dos beneficios almejados.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

Despacho: PORTARIA No 63/2026- DPF/FIG/PR, DE 10 DE MARCO DE 2026.

RICHARD DI NAPOLI PAULA DA SILVA

Membro da comissdo de contratagdo

tf Assinou eletronicamente em 05/05/2026 as 16:40:49.
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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